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Bases legales de la campaña solidaria de donación a UNICEF

Los términos y condiciones que a continuación se indican regulan la 
participación en la campaña solidaria de donación a UNICEF, (en adelante e 
indistintamente, la “Campaña”), organizada por ING BANK NV, Sucursal en 
España, (en adelante, “ING”) titular de C.I.F. núm. W-0037986-G y con domicilio 
en la C/ Vía de los Poblados, 1F, 28033 Madrid. 
La participación en la citada Campaña implica necesariamente la aceptación 
y adhesión, plena y sin reservas, a las presentes Bases Legales por parte 
del participante (en adelante, el “Donante”). En este sentido, el Donante, al 
participar en la presente Campaña, manifiesta que ha leído y ha entendido en 
su totalidad el presente documento.
En el marco de la Campaña, ING llevará a cabo una acción solidaria, cuyas 
características se recogen a continuación.

1. Condiciones de participación

a) Normas de acceso y uso
El Donante se obliga expresamente a participar en la Campaña de buena fe, de una 
forma diligente y correcta, respetando las presentes Bases Legales y asumiendo 
cualquier responsabilidad que pudiera derivarse de su incumplimiento.
El Donante se obliga a no falsear su identidad, haciéndose pasar por cualquier 
otra persona.

b) Responsabilidad
ING no tiene la obligación de verificar la identidad de cada Donante, ni la 
veracidad, vigencia, exhaustividad y/o autenticidad de los datos que cada 
Donante proporciona sobre sí mismo.
El Donante asume la obligación de mantener a ING o a sus representantes 
indemnes y libres de toda responsabilidad que pudiera derivar del ejercicio 
de acciones, judiciales o no, que tuvieran su causa en la transgresión de las 
presentes Bases Legales. 



ing.es

BB
LL

 U
N

IC
EF

 O
L 

07
/2

5
IN

G 
BA

N
K 

N
V,

 S
uc

ur
sa

l e
n 

Es
pa

ña
, C

/ V
ía

 d
e 

lo
s 

Po
bl

ad
os

, 1
F, 

28
03

3 
M

ad
rid

, C
IF

 W
00

37
98

6G
, i

ns
cr

ita
 e

n 
el

 R
eg

ist
ro

 M
er

ca
nt

il 
de

 M
ad

rid
, T

om
o 

31
79

8,
 F

ol
io

 1
, S

ec
ci

ón
 8

ª, 
Ho

ja
 M

-5
72

22
5.

c) Protección de datos personales
Para la adecuada gestión de la Campaña y, en su caso, la de llevar a cabo 
las acciones necesarias para el correcto desarrollo de la campaña solidaria 
objeto de la misma, es necesario tratar los datos personales del Donante. El 
responsable del tratamiento es ING BANK NV, Sucursal en España, con domicilio 
en C/ Vía de los Poblados, 1F, 28033 Madrid, que dispone de un Delegado de 
Protección de Datos cuya dirección de contacto es dpo@ing.es
La base legal para el tratamiento de los datos personales es la establecida en 
el artículo 6.1 a) y b) del Reglamento General de Protección de Datos citado, en 
cuanto el interesado acepta libremente su participación en la presente Campaña.
Los datos personales que serán objeto de tratamiento son los datos 
identificativos y de contacto del Donante con el fin de gestionar la participación 
en la Campaña, y en su caso, con el fin de emitir el correspondiente certificado de 
donaciones, mediante el cual el Donante podrá deducir la respectiva donación 
en su declaración del IRPF. En este sentido, el Donante queda informado de 
que los datos serán compartidos por ING con proveedores y colaboradores 
de dicha entidad, incluida la Fundación UNICEF Comité Español (en adelante, 
“UNICEF Comité Español”), con las finalidades referidas.
Por tanto, los Donantes quedan informados de lo siguiente:
•	 Con el fin de que UNICEF Comité Español pueda emitir el correspondiente 

“Certificado de Donaciones”, mediante el cual el Donante podrá deducir 
la donación en su declaración del IRPF, es necesario que ING comunique a 
UNICEF los datos personales de los Donantes, así como el importe donado 
por cada uno de ellos.

•	 UNICEF Comité Español, por su parte, garantiza y se compromete a tratar los 
datos personales de los Donantes única y exclusivamente con la finalidad 
referida, excluyendo cualquier fin comercial o publicitario.

Aquellos datos personales aportados por los Donantes serán tratados y conservados 
por ING durante el plazo máximo legal desde la finalización de la Campaña, para hacer 
frente a cualquier responsabilidad derivada del tratamiento realizado. Lo anterior se 
entiende sin perjuicio de que ING lleve a cabo el tratamiento en las condiciones que 
corresponda respecto a aquellos datos personales de los que sea responsable en 
virtud de la relación contractual entre el Donante e ING vigente en cada momento. 

mailto:dpo%40ing.es?subject=
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En este último supuesto, el tratamiento de los datos quedará sujeto, además, a la 
política de protección de datos de ING estipulada en el correspondiente contrato. El 
Donante puede consultar la información y detalle sobre Protección de Datos en ING 
en www.ing.es, dentro del apartado de “Privacidad y Cookies”.
Los Donantes podrán ejercer los derechos que les asisten en materia de acceso, 
rectificación, supresión y oposición, limitación del tratamiento, portabilidad de 
datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, en los 
términos establecidos en la legislación vigente, dirigiéndose a través de correo 
electrónico a la siguiente dirección proteccion.datos@ing.es, así como el derecho 
a interponer reclamación ante la Autoridad de Control competente si entienden 
que el tratamiento de datos de ING no se ajusta a la legislación vigente. Asimismo, 
podrán ejercer los referidos derechos ante UNICEF Comité Español mediante correo 
electrónico dirigido a protecciondatos@unicef.es o bien mediante solicitud escrita y 
firmada dirigida a UNICEF Comité Español, C/ Mauricio Legendre, 36, 28046 - Madrid.

2. Participación en la campaña
a)	Requisitos: Podrán participar en la Campaña cualquier persona física, 

mayor de 18 años y de nacionalidad española o con permiso de residencia 
vigente en España, y que cumplan la siguiente condición:
•	 Realizar una donación, de cualquier importe, a UNICEF Comité Español, 

mediante transferencia bancaria desde alguna cuenta de pago de 
su titularidad, a través de la plataforma electrónica habilitada por 
ING al Donante, y cuyo enlace a la misma estará integrado en la 
correspondiente comunicación relativa a la Campaña. Al seleccionar 
la opción de donar, se redirige al Donante a la web www.ing.es donde, si 
es cliente de ING, se cargará automáticamente una transferencia por el 
importe que el Donante introduzca, y si no es cliente de ING, dispondrá 
de información sobre el número de cuenta bancaria al que emitir la 
transferencia bancaria por el importe de la donación que desee. 

b)	Vigencia: La Campaña estará en vigor a partir del día 14 de julio de 2025 
hasta el día 30 de septiembre de 2025.

c)	 Proceso de donación: La donación constará de las siguientes fases:

http://www.ing.es
mailto:proteccion.datos%40ing.es?subject=
mailto:protecciondatos%40unicef.es?subject=
http://www.ing.es
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•	 El Donante recibe información relativa a la presente Campaña mediante 
diferentes medios de comunicación.

•	 A continuación, el Donante accede, a través del enlace integrado en 
la referida comunicación informativa, a la plataforma electrónica 
de pago mediante la que podrá realizar la donación, siguiendo las 
instrucciones que se facilitan en dicha plataforma.

•	 Como consecuencia de la donación realizada, UNICEF Comité Español 
emite y envía a cada Donante del que disponga de los datos necesarios 
un “Certificado de Donaciones” que acredita la identidad del Donante 
y la respectiva cantidad donada, con el fin de que el Donante pueda 
deducir dicha donación en su declaración del IRPF. La emisión de dicho 
certificado será realizada durante el primer trimestre del año 2025.

d)	Límites de la Campaña: Los Donantes podrán realizar tantas donaciones 
como deseen en el marco de la presente Campaña, sin límite de importe.
Si, por cualquier circunstancia no imputable a ING, el Donante no pudiera 
realizar la referida transferencia a UNICEF Comité Español en concepto de 
donación, o no la completase en el tiempo y forma establecidos en las 
presente Bases Legales, no podrá alegar derecho a indemnización alguna.
ING se reserva el derecho a excluir de la Campaña a cualquier Donante que 
actúe de forma contraria a las presentes Bases Legales, actúe de mala fe o 
realice cualquier acción tendente a alterar los resultados de la Campaña o 
el normal desarrollo de la misma.

e)	Implicaciones fiscales: La donación del Donante estará sujeta a las 
obligaciones fiscales que legalmente correspondan.
Las donaciones realizadas a favor de entidades acogidas a la ley 49/2002 
de 23 de diciembre de régimen fiscal de las entidades sin fines lucrativos 
y de los incentivos fiscales al mecenazgo, darán derecho a practicar las 
deducciones legalmente reconocidas.

f)	 Modificación de las Bases Legales: ING se reserva el derecho de modificar 
las presentes Bases Legales si las circunstancias así lo exigieran. Igualmente, 
el Donante consiente que en cualquier momento ING podrá modificar, 
interrumpir, desactivar y/o cancelar la Campaña por causas justificadas.
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